
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

Gestão Integrada em (Qualidade, Meio Ambiente e Saúde e Segurança do Trabalho) 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – ISO 9001:2015; ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018. 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – IATF 16949:2016 e ISO 14001:2015 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – IATF 16949:2016 e 45001:2015 

 

- Auditor Interno de Sistema de Gestão Integrada (ISO 9001:2015; ISO 14001:2015 E ISO 45001:2018) 

- Auditor Interno de Sistema de Gestão Integrada (ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015) 

  - Auditor Interno do Sistema de Gestão Integrada (ISO 9001:2015 e ISO 45001:2015)  

  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Treinamentos e Conteúdos. 

 

Treinamento: 

Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – ISO 9001:2015; ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018. 

 

Objetivo:  
Apresentação dos Sistemas de Gestão Integrado, direcionado à ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 
45001:2018, apresentando os requisitos comum as três normas e benefícios. 

 

Conteúdo: 

✓ Introdução aos Sistemas Integrados de Gestão; 

✓ A nova estrutura de alto nível HSL de compatibilização normativa; 

✓ Análise dos requisitos de forma integrada bem como os objetivos a serem alcançados: 

- Entendimento da Abordagem de Processos aprofundada no Sistema de Gestão da 

Qualidade e o desdobramento para cada Processo; 

- O “pensamento baseado no risco”; 

- Necessidade do Contexto da Organização e das Partes Interessadas e seu impacto no 

sistema integrado de gestão; 

- A Liderança, o papel no direcionamento e suporte ao sistema integrado; 

- O Planejamento como um fator principal para atendimento aos Objetivos; 

- Avaliação de Riscos e os respectivos Tratamentos de Riscos; 

- Recursos, Operação e Melhoria; 

- O conceito da Proteção ao Meio Ambiente e o Ciclo de Vida do Produto; 

- A análise e avaliação de risco para todos os processos da organização, bem como o 

desdobramento em aspectos e impactos e perigos e riscos levando a ações para tratativa 

dos mesmos para a redução/mitigação ou transferência dos riscos; 

✓ Exercícios de fixação e conhecimento aos requisitos; 

✓ Visão Geral da comparação das estruturas e requisitos entre versões; 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Público alvo:  
 
Diretores, Gerentes, Supervisores e Coordenadores atuantes em diversas áreas interessados em 
conhecer ferramentas que ajudam a promover o processo de melhoria contínua dentro das organizações 
que possuem Sistema de Gestão Integrado. 
 
 
Carga Horária 
 
16 Horas 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Treinamento: 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015 

 

Objetivo:  
Apresentação dos Sistemas de Gestão Integrado, direcionado à ISO 9001:2015 e ISO 
14001:2015.apresentando os requisitos comuns as duas normas e benefícios. 

 

Conteúdo: 

✓ Introdução aos Sistemas Integrados de Gestão; 

✓ A nova estrutura de alto nível HSL de compatibilização normativa; 

✓ Análise dos requisitos de forma integrada bem como os objetivos a serem alcançados: 

- Entendimento da Abordagem de Processos aprofundada no Sistema de Gestão da 

Qualidade e o desdobramento para cada Processo; 

- O “pensamento baseado no risco”; 

- Necessidade do Contexto da Organização e das Partes Interessadas e seu impacto no 

sistema integrado de gestão; 

- A Liderança, o papel no direcionamento e suporte ao sistema integrado; 

- O Planejamento como um fator principal para atendimento aos Objetivos; 

- Avaliação de Riscos e os respectivos Tratamentos de Riscos; 

- Recursos, Operação e Melhoria; 

- O conceito da Proteção ao Meio Ambiente e o Ciclo de Vida do Produto; 

✓ A análise e avaliação de risco para todos os processos da organização,  

✓ Exercícios de fixação e conhecimento aos requisitos; 

✓ Visão Geral da comparação das estruturas e requisitos entre versões; 

Público alvo:  

Diretores, Gerentes, Supervisores e Coordenadores atuantes em diversas áreas interessados em 
conhecer ferramentas que ajudam a promover o processo de melhoria contínua dentro das organizações 
que possuem Sistema de Gestão Integrado. 
 
Carga Horária 
16 Horas 



 

 

 

 

 

 

 

Treinamento: 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018 

 

Objetivo: 
Apresentação dos Sistemas de Gestão Integrado, direcionado à ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018 
apresentando os requisitos comuns as duas normas e benefícios. 

 

Conteúdo: 

✓ Introdução aos Sistemas Integrados de Gestão; 

✓ A nova estrutura de alto nível HSL de compatibilização normativa; 

✓ Análise dos requisitos de forma integrada bem como os objetivos a serem alcançados: 

- Entendimento da Abordagem de Processos aprofundada no Sistema de Gestão da 

Qualidade e o desdobramento para cada Processo; 

- O “pensamento baseado no risco”; 

- Necessidade do Contexto da Organização e das Partes Interessadas e seu impacto no 

sistema integrado de gestão; 

- A Liderança, o papel no direcionamento e suporte ao sistema integrado; 

- O Planejamento como um fator principal para atendimento aos Objetivos; 

- Avaliação de Riscos e os respectivos Tratamentos de Riscos; 

- Recursos, Operação e Melhoria; 

- A análise e avaliação de risco para todos os processos da organização, bem como o 

desdobramento em aspectos e impactos e perigos e riscos levando a ações para tratativa 

dos mesmos para a redução/mitigação ou transferência dos riscos; 

✓ Exercícios de fixação e conhecimento aos requisitos; 

✓ Visão Geral da comparação das estruturas e requisitos entre versões; 

Público alvo:  
Diretores, Gerentes, Supervisores e Coordenadores atuantes em diversas áreas interessados em 
conhecer ferramentas que ajudam a promover o processo de melhoria contínua dentro das organizações 
que possuem Sistema de Gestão Integrado. 

 
Carga Horária 
16 Horas 



 

 

 

 

 

 

 

Treinamento: 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – IATF 16949:2016 e ISO 14001:2015 

 

Objetivo: 
Apresentação dos Sistemas de Gestão Integrado, direcionado à IATF 16949:2016 e ISO 14001:2015 
apresentando os requisitos comuns as duas normas e benefícios. 

 

Conteúdo: 

➢ Introdução aos Sistemas Integrados de Gestão; 

➢ A estrutura de compatibilização normativa HLS da ISO; 

➢ Análise dos requisitos de forma integrada bem como os objetivos a serem alcançados: 

✓ A Abordagem de Processo Automotiva desdobrada para o Sistema de Gestão; 

✓ O desenvolvimento de um sistema de gestão da qualidade com foco automotivo que 

promova a melhoria contínua, com ênfase na prevenção de defeitos e a redução da 

variação e do desperdício na cadeia de fornecimento, que em conjunto com os requisitos 

específicos do cliente, definem os requisitos fundamentais do sistema de gestão da 

qualidade na aplicação da Especificação Técnica; 

✓ O impacto do Contexto da Organização e das Partes Interessadas; 

✓ A Liderança, o papel no direcionamento e suporte ao sistema integrado; 

✓ O Planejamento como um fator principal para atendimento aos Objetivos; 

✓ Avaliação de Riscos e os respectivos Tratamentos de Riscos, principalmente em relação à 

avaliação de aspectos e  impactos  Ambientais; 

✓ Legislação e a garantia da conformidade legal; 

✓ Recursos, Operação e Melhoria, em conexão com as ferramentas automotivas; 

✓ O conceito da Proteção ao Meio Ambiente e o Ciclo de Vida do Produto; 

➢ Exercícios de fixação e conhecimento dos requisitos; 

➢ Visão Geral da comparação das estruturas e requisitos entre versões; 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Público alvo:  
 
Diretores, Gerentes, Supervisores e Coordenadores atuantes em diversas áreas interessados em 
conhecer ferramentas que ajudam a promover o processo de melhoria contínua dentro das organizações 
que possuem Sistema de Gestão Integrado. 

 
Carga Horária 
 
16 Horas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Treinamento: 

- Requisitos do Sistema de Gestão Integrado – IATF 16949:2016 e ISO 45001:2018 

 

Objetivo: 
Apresentação dos Sistemas de Gestão Integrado, direcionado à IATF 16949:2016 e ISO 45001:2018 
apresentando os requisitos comuns as duas normas e benefícios. 

 

Conteúdo: 

➢ Introdução aos Sistemas Integrados de Gestão; 

➢ A estrutura de compatibilização normativa HLS da ISO; 

➢ Análise dos requisitos de forma integrada bem como os objetivos a serem alcançados: 

✓ A Abordagem de Processo Automotiva desdobrada para o Sistema de Gestão; 

✓ O desenvolvimento de um sistema de gestão da qualidade com foco automotivo que 

promova a melhoria contínua, com ênfase na prevenção de defeitos e a redução da 

variação e do desperdício na cadeia de fornecimento, que em conjunto com os requisitos 

específicos do cliente, definem os requisitos fundamentais do sistema de gestão da 

qualidade na aplicação da Especificação Técnica; 

✓ O impacto do Contexto da Organização e das Partes Interessadas; 

✓ A Liderança, o papel no direcionamento e suporte ao sistema integrado; 

✓ O Planejamento como um fator principal para atendimento aos Objetivos; 

✓ Avaliação de Riscos e os respectivos Tratamentos de Riscos, principalmente em relação à 

avaliação de aspectos e  impactos  Ambientais; 

✓ Legislação e a garantia da conformidade legal; 

✓ Recursos, Operação e Melhoria, em conexão com as ferramentas automotivas; 

✓ Identificação de perigos e Riscos.  

✓ O conceito da Proteção ao Meio Ambiente e o Ciclo de Vida do Produto; 

➢ Exercícios de fixação e conhecimento dos requisitos; 

➢ Visão Geral da comparação das estruturas e requisitos entre versões; 

 



 

 

 

 

 

 

Público alvo:  
Diretores, Gerentes, Supervisores e Coordenadores atuantes em diversas áreas interessados em 
conhecer ferramentas que ajudam a promover o processo de melhoria contínua dentro das 
organizações que possuem Sistema de Gestão Integrado. 
 
Carga Horária 
16 Horas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Treinamento: 

Auditor Interno de Sistema de Gestão Integrada (ISO 9001:2015; ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018). 

 

Objetivo: 
- Capacitar ou reciclar auditores de Sistemas Integrados de Gestão (Qualidade, Ambiental e Saúde e 

Segurança Ocupacional), preparando-os para o planejamento e execução de auditorias internas. 
- Atualizado com as mudanças da ISO 9001:2015, 14001:2015 e 45001:2018 

 

Conteúdo: 

– Interpretação das normas NBR ISO 9001:2015, NBR ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 na 

visão do auditor; 

– Apresentação da norma NBR ISO 19011; 

– Preparando a auditoria; 

– Conduzindo a auditoria; 

– Escrevendo declarações de não conformidades; 

– Relatório de auditoria e reunião de encerramento; 

– Ação corretiva e acompanhamento; 

– A competência dos auditores; 

– Gerenciamento de um programa de auditorias; 

– Exercícios; 

– Estudos de casos. 

 

Público alvo  
Diretores, Gerentes, Supervisores e Coordenadores atuantes em diversas áreas interessados em 
conhecer ferramentas que ajudam a promover o processo de melhoria contínua dentro das organizações 
que possuem Sistema de Gestão Integrado. 

 
Carga Horária 
24 Horas 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Treinamento: 

- Auditor Interno de Sistema de Gestão Integrada (ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015) 

 

Objetivo: 
- Capacitar ou reciclar auditores de Sistemas Integrados de Gestão (Qualidade e Ambiental), preparando-

os para o planejamento e execução de auditorias internas. 
- Atualizado com as mudanças da ISO 9001:2015 e 14001:2015. 
 

Conteúdo: 

– Interpretação das normas NBR ISO 9001:2015, NBR ISO 14001:2015 na visão do auditor; 

– Apresentação da norma NBR ISO 19011; 

– Preparando a auditoria; 

– Conduzindo a auditoria; 

– Escrevendo declarações de não conformidades; 

– Relatório de auditoria e reunião de encerramento; 

– Ação corretiva e acompanhamento; 

– A competência dos auditores; 

– Gerenciamento de um programa de auditorias; 

– Exercícios; 

– Estudos de casos. 

 

Público alvo:  
 

Diretores, Gerentes, Supervisores e Coordenadores atuantes em diversas áreas interessados em 
conhecer ferramentas que ajudam a promover o processo de melhoria contínua dentro das organizações 
que possuem Sistema de Gestão Integrado. 

  
Carga Horária 
16 Horas 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Treinamento: 

- Auditor Interno de Sistema de Gestão Integrada (ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018) 

 

Objetivo: 
- Capacitar ou reciclar auditores de Sistemas Integrados de Gestão (Qualidade e Saúde e Segurança do 

Trabalho), preparando-os para o planejamento e execução de auditorias internas. 
- Atualizado com as mudanças da ISO 9001:2015 e 45001:2018. 
 

Conteúdo: 

– Interpretação das normas NBR ISO 9001:2015, NBR ISO 45001:2018 na visão do auditor; 

– Apresentação da norma NBR ISO 19011; 

– Preparando a auditoria; 

– Conduzindo a auditoria; 

– Escrevendo declarações de não conformidades; 

– Relatório de auditoria e reunião de encerramento; 

– Ação corretiva e acompanhamento; 

– A competência dos auditores; 

– Gerenciamento de um programa de auditorias; 

– Exercícios; 

– Estudos de casos. 

 

Público alvo:  
 

Diretores, Gerentes, Supervisores e Coordenadores atuantes em diversas áreas interessados em 
conhecer ferramentas que ajudam a promover o processo de melhoria contínua dentro das organizações 
que possuem Sistema de Gestão Integrado. 

  
Carga Horária 
 
16 Horas 

 

 

 

 


